Vilka personuppgifter behandlar Awesome Coach AB?

Personuppgifter som Awesome Coach AB kan komma att behandla om dig é&r:
Grundliggande personuppgifter som namn och e-post,

Finansiell information som fakturarelaterad information och

Statistik som visar hur anvdndare anvédnder det innehall vi erbjuder.

For de &ndamal som ndmns 1 avsnittet ”Varfor vi behandlar personuppgifter”
behandlar Awesome Coach AB inte kinsliga personuppgifter om dig.

Hur vi samlar in dina personuppgifter

I allménhet samlar Awesome Coach AB in personuppgifter direkt fran dig. Vi
anvinder oss ocksd av cookies och andra sparningstekniker nir du anvénder
Awesome Coach ABs webbplatser och nér du interagerar med oss per e-post, for att
optimera din upplevelse av Awesome Coach AB, vara produkter och var webbplats.

For mer information, véanligen 1ds vér cookie policy.

I vissa fall kan vi ocksd samla in information om dig fran andra killor. Dessa killor
kan vara data aggregation fran tredje part, Awesome Coach ABs
marknadsforingspartner, samarbetspartners, offentliga kéllor eller sociala natverk fran
tredje part.

Varfor vi behandlar personuppgifter

Awesome Coach ABs integritetspolicy géller nar Awesome Coach AB behandlar dina
personuppgifter for olika andamél nér du interagerar med oss, som;

Kopa och leverera

Hantera kundorder, avtal och betalningar,

Erbjuda tjanster direkt till dig, som (kommande) e-learning och webinar,
Ge erbjudanden av produkter och tjanster till kunder och

Skapa och hantera konton for anvéndare av véra tjénster,

Support och forbattring

Forbattra och utveckla kvalitet, funktionalitet och anvandarupplevelse for véara
produkter, tjdnster och Awesome Coach ABs webbplats och

Erbjuda kundsupport {f6r vdra, kommande och nuvarande, produkter och tjanster

Séikerhet



Uppticka, avhjilpa och forhindra sikerhetshot och missbruk, samt utféra underhall
och felsokning

Marknadsforing

Hantera och skicka marknadsforingsmaterial och

Skapa intresseprofiler for att marknadsfora relevanta produkter och tjdnster
(profiling)

Rittslig grund for behandling av dina personuppgifter

Awesome Coach AB behandlar personuppgifter utifran flera réttsliga grunder:

Ditt samtycke

Awesome Coach AB kan komma att behandla dina personuppgifter baserat pa
samtycke. Du har alltid en mojlighet att ta tillbaka ditt samtycke efter att samtycket ar
lamnat.

Ber:iittigat intresse

Awesome Coach AB har ett beréttigat intresse nér vi behandlar dina personuppgifter
for sékerhet, support och forbattring. Dina personuppgifter behandlas utifran ett
affarsperspektiv pa ett sitt vi anser inte star 1 konflikt med dina fri- och réttigheter
som privatperson.

Vidare behandlar Awesome Coach AB dina personuppgifter baserat pé ett berattigat
intresse om du anmaler dig till ett webinar, laddar ner guider eller annat innehall fran
var webbsida. Det berittigade intresset ar att bista dig med korrekt innehéll, hélla
webinar, marknadsfora och administrera dina forfrigningar. Lds mer om hur
Awesome Coach AB behandlar dina personuppgifter for marknadsforingssyften
baserat pa berittigat intresse och dina réttigheter nér vi behandlar dina
personuppgifter for sidana syften under avsnittet “marknadsféring” i denna
integritetspolicy.

Hur dina personuppgifter delas

Vi efterstrivar att aldrig dela mer personuppgifter én absolut nédvandigt med
respektive partner.

Utanfor Awesome Coach AB

Awesome Coach AB kan komma att dela dina personuppgifter med extern tredje part
1 foljande sammanhang;:

Affarspartners

Awesome Coach AB kan komma att dela dina personuppgifter med véra partners 1 det
fall det forefaller legitimt ur ett affarsperspektiv och 1 enlighet med tillamplig
dataskyddslagstiftning och om vi avgor att det kan vara av intresse for dig.
Myndigheter



Polismyndigheten och andra myndigheter kan begéra tillgidng till personuppgifter fran
Awesome Coach AB. I dessa fall limnar Awesome Coach AB 6ver informationen
endast om ett domstolsbeslut finns att gora detta.

Hur lange lagras dina personuppgifter?

Awesome Coach AB lagrar dina personuppgifter endast sa linge som krivs for att
uppfylla véra avtalsenliga skyldigheter. Nar vi behandlar dina personuppgifter pa
rattsliga grunder, sdsom berittigat intresse, sparas informationen sé lange den ar
nodvindig for att uppfylla syftet med behandlingen.

Kontaktinformation lagrad 1 marknadsforingssyfte, inklusive leads eller potentiella
kunder kommer att raderas senast 24 ménader efter senast registrerade aktivitet.
For ytterligare information angdende radering, vilkommen att kontakta Awesome
Coach AB (kontaktinformation finns 1 sista sektionen 1 detta dokument).

Dina rattigheter

Som registrerad kan du dberopa foljande rittigheter i relation till Awesome
Coach ABs behandling av dina personuppgifter:

« Riitt till tillgdng. Du har ritt att begéra en kopia av de personuppgifter vi
behandlar om dig.

« Riitt till rittelse. Du har ritt att begiira att Awesome Coach AB korrigerar

felaktiga personuppgifter som ror dig.

« Riitt till radering. Du kan begira att Awesome Coach AB raderar uppgifter om
dig.

« Riitt till begrinsning (av behandling). Du kan be oss att begrinsa behandlingen

av dina personuppgifter.

« Riitt att gora invindningar. Du har ritt att invinda mot var behandling av dina

personuppgifter pd grundval av beréttigat intresse eller andamal {or direkt
marknadsforing. Du har ocksa ritt att invinda mot vér behandling av dina
personuppgifter for att utfora uppgifter som utfors 1 allménna intressen eller 1
myndighetsutdvning eller utifrdn berittigade intressen.

Vinligen notera att det kan finnas vissa undantag eller begrinsningar till ovanndmnda
rattigheter som kan gélla beroende pé de specifika omstindigheterna i din situation. |
sddana fall kommer vi att forse dig med detaljerad information om tillampligt
undantag eller begrinsning och hjélpa dig att utova dina réttigheter i storsta mojliga



utstrackning, i enlighet med tillimpliga lagar och forordningar

Vinligen anvind klas@awesomecoach.se for att inkomma med begéiran enligt denna
sektion.

Slutligen har du ocksa ritt att 1dimna in klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) gillande behandlingen av dina personuppgifter.

Marknadsforing och profilering

Det berittigade intresset

Nar du interagerar med Awesome Coach AB t.ex. genom att besoka Awesome Coach
AB webbsidor, ladda ner innehall, delta pa webinars och som en del 1 anvindningen
av Awesome Coach AB tjanster, kommer Awesome Coach AB att behandla dina
personuppgifter utifran ett berittigat intresse. En av Awesome Coach AB berittigade
intresse dr att behandla personuppgifter for direktmarknadsforing.

Awesome Coach AB anviénder dina personuppgifter for att tillhandahalla relevant
innehall till dig genom direkt marknadsforing via e-post, webbsidor eller 1 en
Awesome Coach AB tjénst, baserat pa dina preferenser. De personuppgifterna vi
behandlar dr aggregerade uppgifter om dig, sdsom intressen (var du har klickat etc.),
namn och e-post. Detta gors t.ex. genom cookies och kallas profilering. Awesome
Coach AB kommer ocksa att ha mojlighet att kombinera denna information med
information om den kundrelation vi kan ha med dig.

Syftet med profileringen dr att leverera anpassad marknadsforing till dig, forbattra din
anvindarupplevelse av véra tjanster / webbsidor och tillhandahalla produkter som
vara kunder 4r noéjda med. Inga kansliga uppgifter behandlas. Dina personuppgifter
behandlas dirmed ur ett affarsperspektiv pé ett sitt som vi bedomer inte ar 1 konflikt
med dina fri- och réttigheter som individ.

Awesome Coach AB anvénder e-post som ett verktyg for att kommunicera
marknadsforing, dock endast med ditt medgivande 1 enlighet med géllande
marknadsforingslag (om sadant behdvs). Om du har gett ditt medgivande kommer du
alltid att ha mojligheten till opt-out som beskrivs nedan, eller nér du fér ett mejl
innehallande marknadsmaterial.

Riitt till opt-out for marknadskommunikation

Du har rétt till opt-out att ta emot marknadsforingsmaterial frin Awesome Coach AB
och vara foremaél for profilering. Du kan gora detta genom att kontakta oss via e-post
pa Klas@awesomecoach.se.

Du kan ocksé alltid opt-in/out cookies pa Awesome Coach AB webbsida genom vér
cookie-banner. Notera att &ven om du véljer opt-out for att ta emot



marknadsforingsmaterial, kan du fortfarande f4 administrativ information frén
Awesome Coach AB, sdsom orderbekriftelser och notifieringar nédvéandiga for att
hantera ditt konto pé den tjinst Awesome Coach AB erbjuder vara kunder.

Andringar

Vi uppmuntrar att du granskar Awesome Coach AB integritetspolicy regelbundet. Om
Awesome Coach AB gor betydande dndringar till denna policy som visentligt
forandrar vér praxis kring integritet kan vi ocksd meddela dig pa annat satt, som att
skicka e-post eller lagga upp ett meddelande pa var webbplats innan dndringarna
trader 1 kraft.

Integritetspolicyn revideras drligen och alla &ndringar godkénns av Awesome Coach
AB. Senast uppdaterad: 2024-01-01.

Kontakta oss

Awesome Coach AB ér ett svenskt bolag med juridiska enheter, affarsprocesser,
ledningsstrukturer och tekniska system inom Sverige. Awesome Coach AB levererar
tjénster till privatpersoner 1 Sverige, Norden men kan dven komma att gora det till
ovriga Europa. Awesome Coach AB huvudkontor ligger i Stockholm.

Alla viktiga beslut om integritet i Awesome Coach AB fattas péd foretagsniva av
Awesome Coach AB. Den personuppgiftsansvarige som ér ansvarig for behandlingen
av dina personuppgifter ar:

Awesome Coach AB

Organisationsnummer: 559414-5491

Huvudkontor: Emégatan 106, 128 46 Stockholm.

Telefon: +46 730 292 898

Vi uppskattar din asikt. Om du har kommentarer eller frdgor om var integritetspolicy,
andra fragor om integritet eller angadende en mojlig personuppgiftsincident, vénligen
skicka dessa till Klas@awesomecoach.se.

Vi hanterar fragor och klagomal konfidentiellt. Vér representant kommer att kontakta
dig for att hantera eventuella fragor eller problem samt for att beskriva alternativen
som finns for att 16sa dessa. Vi strévar efter att klagomal och frégor blir 16sta pé ett
korrekt och lampligt satt.



